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DATOS BASICOS DE LA ASIGNATURA

CURSO ACADEMICO 2008/2009
Escuela Universitaria Politécnica
Dep. Organizacion Industrial y Gestion de Empresas

Aspectos Econdmicos y Empresariales del Disefio

Titulacion: INGENIERO TECNICO EN DISENO INDUSTRIAL (Plan 2001) (2001)

Nombre: Aspectos Econémicos y Empresariales del Disefio

Codigo: 1160020 Afio del plan de estudio: 2001
Tipo: Troncal

Créditos totales (LRU): 9,00 Créditos LRU tedricos: 6,00 Créditos LRU practicos: 3,00
Créditos totales (ECTS): 7,20 Créditos ECTS teoricos: 4,80 Créditos ECTS practicos: 2,40

Horas de trabajo del alumno por crédito ECTS: 25,00
Curso: 3 Cuatrimestre: Anual Ciclo: 1

DATOS BASICOS DE LOS PROFESORES

Nombre Departamento Despacho email

ANTONIO JESUS SANCHEZ HERGUEDAS Organizacion Industrial y Gestién Empr. P-8 antoniosh@us.es

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

1. Descriptores:

Fundamentos de Mercados.
Marketing Industrial.
Gestion de la organizacion.

Direccién de Operaciones.

2. Situacion:

2.1. Conocimientos y destrezas previos:
Nivel universitario.

2.2. Contexto dentro de la titulacion:

La asignatura trata de complementar los conocimientos de ingenieria con conocimientos relativos a los mercados, al marketing en

general y a la estructuracién y organizacion interna de las empresas.

2.4. Adaptaciones para estudiantes con necesidades especiales:

Las clases tedricas y practicas seran expuestas por ordenados y explicadas. No se hace necesario tomar apuntes, salvo aclaraciones

personales dado que todo el material expuesto estara a disposicion del alumno.
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3. Competencias:

3.1. Competencias transversales/genéricas:

1: Se entrena débilmente.

2: Se entrena de forma moderada.

3: Se entrena de forma intensa.

4: Entrenamiento definitivo de la competencia (no se volvera a entrenar después).

Competencias

Valoracion

Referencia

Capacidad de andlisis y sintesis

Capacidad de organizar y planificar

Conocimientos generales basicos

Solidez en los conocimientos bésicos de la profesion

Comunicacién oral en la lengua nativa

Comunicacion escrita en la lengua nativa

<f ¢ <]«

Conocimiento de una segunda lengua

Habilidades elementales en informatica

Habilidades para recuperar y analizar informacion desde diferentes fuentes

Resolucién de problemas

Toma de decisiones

Capacidad de critica y autocritica

Trabajo en equipo

Habilidades en las relaciones interpersonales

Habilidades para trabajar en grupo

&f ¢ ¢f <

Habilidades para trabajar en un equipo interdisciplinario

Habilidad para comunicar con expertos en otros campos

Compromiso ético

Capacidad para aplicar la teoria a la practica

Habilidades de investigacion

Capacidad de aprender

Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones

Capacidad de generar nuevas ideas

&f ¢ ] &f <

Liderazgo

Habilidad para trabajar de forma auténoma

Planificar y dirigir

Iniciativa y espiritu emprendedor

Inquietud por la calidad

Inquietud por el éxito

Observaciones sobre las competencias:

Se pretende que el alumno desarrolle ideas, que tengan una aplicacion practica, dentro de un grupo de trabajo.

4. Objetivos:

El objetivo de la asignatura de Direccion Comercial se centra en introducir al alumno en los conocimientos basicos relacionados con:

La gestion de la produccién, el disefio de la organizacion, la direccién de operaciones y el mantenimiento de las instalaciones, por un lado.

Y por otro la actividad comercial que realizan las empresas, haciendo especial énfasis en las que desarrollan una actividad industrial. Se

persigue alcanzar una vision global del concepto y &mbito de aplicaciéon del marketing, donde se analizan la orientacién al mercado, las

funciones del marketing en las organizaciones y las principales implicaciones del marketing relacional y sus connotaciones en las industrias.

Posteriormente, se abordan una serie de temas asociados a la perspectiva estratégica del marketing, como son el estudio del mercado y

del entorno, el comportamiento del consumidor, la segmentacion del mercado y la estimacion de la demanda. La parte operativa se aborda

Aspectos Econémicos y Empresariales del Disefio (INGENIERO TECNICO EN DISENO

2de7
INDUSTRIAL (Plan 2001) (2001))
C6digo:PFIRM793POFTLEm4dLzooLAuCGP1N3.
Permite la verificacion de la integridad de este documento electrénico en la direccién: https://pfirma.us.es/verifirma
FIRMADO POR REGINA NICAISE FITO FECHA 22/05/2018
ID. FIRMA PFIRM793POFTLEmM4dLzooLAuCGP1IN3 PAGINA 3/8



https://pfirma.us.es/verifirma/code/PFIRM793POFTLEm4dLzooLAuCGP1N3

en los temas siguientes, donde se desarrollan las cuatro variables del marketing mix: producto, precio, distribucién y comunicacion, con el

fin de proveer al alumno de los conocimientos necesarios para poder hacer frente a los problemas comerciales en el ambito empresarial

desde una perspectiva funcional y practica. Para finalizar se tratard sobre la implantacion y control de las estrategias de marketing.

5. Metodologia:

Se utilizara la leccion magistral, incentivando la partipaciéon del alumnado, combinada con la exposicién en clase de las investigaciones

desarrollada por los alumnos.

5.a Numero de horas de trabajo del alumno
PRIMER SEMESTRE. Actividades y horas:

L]

Teori-a (Horas presenciales + Horas no presenciales = Total de horas): 30,00 + 0,00 = 30,00
Practicas (Horas presenciales + Horas no presenciales = Total de horas): 15,00 + 0,00 = 15,00
Exémenes (Total de horas): 0,00

Trabajo de Investigacién (Horas presenciales + Horas no presenciales = Total de horas): 25,00 + 75,00 = 100,00

SEGUNDO SEMESTRE. Actividades y horas:

Teoria (Horas presenciales + Horas no presenciales = Total de horas): 30,00 + 0,00 = 30,00
Practicas (Horas presenciales + Horas no presenciales = Total de horas): 15,00 + 0,00 = 15,00
Exémenes (Total de horas): 0,00

Trabajo de Investigacién (Horas presenciales + Horas no presenciales = Total de horas): 15,00 + 45,00 = 60,00

6. Técnicas Docentes:
Sesiones académicas tedricas: [X] Exposicion y debate: [X] Tutorias especializadas: | |

Sesiones académicas practicas:[X] Visitas y excursiones: [ ] Controles de lecturas obligatorias: ||

7. Bloques Tematicos:

PARTE 1. GESTION DE LA PRODUCCION.

PARTE 2. DISENO DE LA ORGANIZACION.

PARTE 3. DIRECCION DE OPERACIONES.

PARTE 4. GESTION DEL MANTENIMIENTO.

PARTE 5. INTRODUCCION AL MARKETING.

PARTE 6. PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL MARKETING.

PARTE 7. EL ANALISIS DE LAS OPORTUNIDADES DEL MARKETING.

PARTE 8. LA EVALUACION Y ELECCION DE LOS MERCADOS-META.

PARTE 9. EL DESARROLLO DEL PROGRAMA DE MARKETING-MIX.

PARTE 10. IMPLANTACION Y CONTROL DE LAS ESTRATEGIAS DE MARKETING.

8. Bibliografia

8.1. General:

A continuacion se lista la bibliografia general de la asignatura
- Luis R. Gémez Mejia, David B. BalkinADMINISTRACION2003 (Mc Graw Hill) ISBN 84-481-3797-3
- Enrique Martin ArmarioMARKETING (Ariel)
- PHILIP KOTLER, GARY ARMSTRONG, JOHN SAUNDERS, VERONICA WONGPrinciples of Marketing1999 (Prentice Hall Europe) ISBN
0-13-262254-8

8.3. Observaciones:

En la asignatura se seguira como libro de texto los titulados Administracién y Marketing.
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9. Técnicas de evaluacion:

El alumno sera evaluado mediante uno de los dos siguientes procedimientos. A lo largo del periodo lectivo y a medida que vaya

avanzando el curso, los alumnos tendran la opcién de ir desarrollando trabajos y exponiendolos publicamente en clase. Estos alumnos

seran evaluados y todas las evaluaciones (de todos los trabajos expuestos) determinara el nivel de su calificacion. Si esta calificacién no

es considerada adecuada por el alumno o éste no ha optado por este tipo de evaluacion, podran presentarse a un examen final que

incluira el conjunto de la asignatura.

CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION:

Los criterios de evaluacion son:
- Conocimiento tedricos de la materia.

- Adecuacién a casos actuales de los conocimientos teéricos
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10. Organizacion docente semanal (Ndmero de horas gque a ese tipo de sesion va a dedicar el estudiante cada semana)

H: Horas presenciales

HORAS SEMANALES Teori-a Practicas Trabajo de Investigacion Examenes Temario
Primer Semestre H Total H Total H Total Total -
la3Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
23Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
32Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
43Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
53Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
62Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
73Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
83Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
92Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 11,00 44,00 0,00 -
102Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
118Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
123Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
132Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
143Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
158Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
Ne total de horas 30,00 30,00 15,00 15,00 25,00 100,00 0,00 -
HORAS SEMANALES Teoria Précticas Trabajo de Investigacion Examenes Temario

Segundo Semestre H Total H Total H Total Total -
13Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
23Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
33Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
43Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
52Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
62Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
73Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
83Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
93Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
108Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
112Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
122Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
133Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
143Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
15%Semana 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00 4,00 0,00 -
Ne total de horas 30,00 30,00 15,00 15,00 15,00 60,00 0,00 -

11. Temario desarrollado

Parte 1. GESTION DE LA PRODUCCION.

1. Tipos de produccion y necesidades de gestion.
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2. Disefio, produccion y ciclo de vida.

3. La gestion del proceso de planificacion.

PARTE 2. GESTION DE LA ORGANIZACION.
4. Disefio de la organizacion.

5. Planificacion de los recursos humanos.

6. Motivacion. teorias del disefio del trabajo.

7. Tipos de equipos.

PARTE 3. GESTION DE OPERACIONES.

8. Direccion de operaciones.

9. Administracién de los sistemas de informacion.

PARTE 4. GESTION DEL MANTENIMIENTO.

10. Tipos de mantenimiento.

11.

Metodologia para el analisis de fallos.

PARTE 5. INTRODUCCION AL MARKETING.

1. El concepto y el contenido del marketing.

2. El entorno del marketing.

PARTE 6. PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL MARKETING.

3. La planificacion estratégica del marketing.

4. El sistema de informacién del marketing.

PARTE 7. EL ANALISIS DE LAS OPORTUNIDADES DEL MARKETING.

5. El analisis de las oportunidades de Marketing. La definicion de mercado.

6. El mercado de consumidores y el comportamiento del consumidor.

7. El comportamiento de compra en los mercados organizacionales.

8. La competencia.

PARTE 8. LA EVALUACION Y ELECCION DE LOS MERCADOS-META.
9. La estimacion de la demanda del mercado.

10.

La segmentacién del mercado y el posicionamiento.

PARTE 9. EL DESARROLLO DEL PROGRAMA DE MARKETING-MIX.

11.
12.
13.
14.
15.
16
17.
18.

El producto.

El ciclo de vida del producto y el desarrollo de nuevos productos.
El precio de venta.

La distribucion.

Los intermediarios y el sistema comercial.

. La comunicacion comercial.

La publicidad y las relaciones publicas.

La fuerza de venta y la promocién de venta.

PARTE 10. IMPLANTACION Y CONTROL DE LAS ESTRATEGIAS DE MARKETING.
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19. La implantacién y control de las estrategias de marketing.

12. Mecanismo de control y seguimiento

Evaluacién semanal de los conocimientos aprendidos y reflejados en los trabajos de investigacion presentados por los alumnos.

13. Horarios de clases y fechas de exadmenes

Los horarios y fechas de examenes seran los acordados por la Junta de Facultad o Escuela y publicados por la misma
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