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Datos basicos de la asignatura

Titulacion: M.U.en Seguridad Integral en la Industria y Prevencion Riesgos
Laborales

Afio plan de estudio: 2010

Curso implantacion: 2010-11

Centro responsable: Escuela Politécnica Superior

Nombre asignatura: Psicosociologia Aplicada Il

Cdédigo asigantura: 51080018

Tipologia: OPTATIVA

Curso: 1

Periodo imparticién: Cuatrimestral

Créditos ECTS: 5

Horas totales: 125

Areals: Psicologia Social

Departamento/s: Psicologia Social

Objetivos y competencias

OBJETIVOS:
1. Organizar los factores de riesgos psicosocial en base a su nocividad.

2. Clasificar las técnicas de evaluacién de riesgos psicosociales en base a criterios de
validez, fiabilidad y aplicabilidad.

3. Aplicar los conocimientos de la psicosociologia para analizar situaciones de riesgo en el
trabajo.

4. Aplicar los procedimientos y técnicas de evaluacion de los riesgos psicosociales a
situaciones laborales definidas.

5. Analizar los resultados de la evaluacién de riesgos psicosociales en base a criterios de
exposicién al riesgo y nocividad sobre la salud.

6. Dados los resultados de una evaluacién de riesgos psicosociales valorar la exposicion
diferencial en funcién de la posicion en el organigrama de la organizacion, el desempefio

del puesto y las caracteristicas de la persona trabajadora.

7. Dado un caso practico disefiar el sistema de evaluacién de riesgos psicosociales a

sequir.
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8. Argumentar propuestas de intervencion sobre los riesgos psicosociales en funcion de la
diferente sensibilidad de los distintos grupos de personas que conforman la plantilla de una
organizacion.

COMPETENCIAS:

Competencias especificas:

E03. Conocer la legislaciébn en salud laboral y estar en condiciones de poder seguir sus
actualizaciones. Comprender el sistema de responsabilidades en materia de prevencion de
riesgos laborales..

EQ7. Conocer la legislacion y normativa especifica en materia de Ergonomia y
Psicosociologia Aplicada. Disponer de conocimientos técnicos suficientes para realizar
evaluaciones de riesgos y plantear medidas correctoras ante riesgos relacionados con la
carga fisica y mental en el trabajo.

E14. Aprender a elaborar un plan de prevencion.

E15. Conocer algunos de los procesos industriales mas representativos de nuestro entorno
geografico y los riesgos mas representativos de cada uno de ellos.

E16. Comparar, seleccionar y concebir alternativas técnicas, de caracter general, en el
campo de la prevencion.

E17. Capacidad para identificar, evaluar y controlar los factores de riesgo laboral mas
representativos.

E18. Conocer los procesos de trabajo analizando los riesgos asociados a los mismos.

E19. Gestionar los procesos productivos, teniendo en cuenta la interrelacion
seguridad-calidad. El técnico que surja del Master, ademéas del dominio del binomio:
"productividad - calidad", debe integrar el concepto "seguridad" para que el sistema sea

completo.

E401. Conocer y saber aplicar las principales técnicas de actuacion en ergonomia y
psicosociologia aplicadas a la prevencién, especialmente en el sector industrial.

E402. Analizar puestos de trabajo desde la perspectiva antropométrica, biomecanica y
cognitiva y cultural.
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E404. Conocer técnicas para la deteccion de problemas psicosociales y desarrollar planes
de intervencidn ante organizaciones afectadas. Aprender a prevenir y detectar problemas
psicosociales.

E405. Conocer los problemas especificos de seguridad y salud en el trabajo de
trabajadores sensibles como son los jovenes, trabajadores mayores, personas con
discapacidad o mujeres gestantes. Aprender las técnicas de ajuste entre las demandas del
trabajo y las capacidades del trabajador. Aprender a adaptar puestos de trabajo y a
coordinarse con los servicios médicos para analizar estos casos.

E406. Conocer las principales técnicas instrumentales para evaluar la fatiga y el disconfort
en el trabajo. Aprender a manejar software de evaluacion de riesgos ergonémicos y de
disefio ergondmico de puestos de trabajo.

E408. Conocer las tendencias de los sistemas de produccion y organizacion de la empresa
y su previsible impacto sobre las condiciones de seguridad y salud en el trabajo. Conocer
los problemas especificos de actividades emergentes como el teletrabajo, las actividades
de atencidn telefonica y las nuevas formas de organizacion del trabajo.

Competencias genéricas:

GO01. Capacidad para el trabajo en equipo interdisciplinar

GO02. Capacidad para analizar, evaluar y sintetizar ideas propias de una manera critica.
GO03. Capacidad de comunicacién, mediante la exposicién oral, a través de la palabray la
imagen, y escrita de las conclusiones obtenidas del analisis de supuestos practicos y
elaboracion y presentacion de informes técnicos con distintos enfoques.

GO04. Conocer y saber aplicar los principios del Liderazgo de equipos.

GO05. Conocer los principios de respeto al medio ambiente y saber aplicarlos en su trabajo.

GO06. Saber usar las tecnologias de la Informacion y saber aplicar las innovaciones sociales
y tecnoldgicas a sus proyectos.

GO07. Capacidad de busqueda, analisis y seleccién de la informacion.

G08. Capacidad para la organizacion y la planificacion.
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G09. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

G10. Saber reconocer los principios de diversidad, multiculturalidad y eliminacién de
barreras, para aplicarlos en sus trabajos.

G13. Conocer los fundamentos de la iniciativa, el compromiso, el entusiasmo y la
capacidad de motivacion, para aplicarlos en su trabajo.

G14. Capacidad para resolver problemas y aplicar los conocimientos adquiridos a la
resolucién de problemas en su campo y area de especializacion.

G15. Conocer los principios de seguridad integral y saber aplicarlos a sus proyectos.

G16. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

G17. Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informaciéon que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacién de sus conocimientos Yy juicios; procedentes de distintas disciplinas: legales,
técnicas, cientificas y ambientales.

G18. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y
razones Ultimas que las sustentan- a publicos especializados y no especializados de un
modo claro y sin ambigliedades.

G19. Desarrollar en los alumnos la capacidad para su implicacién en actividades
relacionadas con la investigacion y la innovacion cientifica y tecnologica.

G20. Iniciar en la investigacion a los estudiantes, armonizando su formacion basica con su
especializacion en areas especificas de la investigacion y desarrollando la metodologia
imprescindible para la comprension sistematica y el dominio de los métodos de
investigacion.

Contenidos o blogues tematicos
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Descriptores: Psicosociologia aplicada a la prevencién. Factores psicosociales nocivos,
efectos que producen y técnicas utilizadas en la evaluacidon de riesgos psicosociales.
Consecuencias de las nuevas tecnologias y formas de organizacion de trabajo. Estrés
laboral. Teletrabajo. Violencia en el trabajo. Grupos de riesgo sensibles.

Contenido:

Tema 1: Evaluacién y analisis de las condiciones de trabajo que suponen factores de
riesgo psicosocial.

Introduccion.

Objetivos.

Factores de riesgo psicosocial de caracter organizacional. Las condiciones de trabajo, la
organizacion del trabajo,

las nuevas tecnologias y las nuevas formas de trabajo.

Técnicas mas frecuentes empleadas en la evaluacion.

Instrumentos de caracter psicosocial mas utilizados en la evaluacion de los factores de
riesgo.

Manejo de los instrumentos e interpretacion de los resultados de los mismos.

Analisis de la influencia y consecuencias de dichos factores de riesgo psicosocial.

Integracion de los resultados y analisis en un informe de evaluacion.

Posibles propuestas de actuacion y prevencion.

Resumen.

Bibliografia.

Tema 2: Evaluacién y andlisis de las caracteristicas de los trabajadores que puede generar
o modular los riesgos psicosociales.
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Introduccién

Obijetivos.

Factores de riesgos caracteristicos de los trabajadores. Variables directas y variables
moduladoras.

Técnicas utilizadas en la evaluacion de las caracteristicas de los trabajadores y variables
moduladoras.

Instrumentos mas frecuentes en la evaluacion.

Manejo practico de los instrumentos e interpretacion de los resultados.

Analisis de la influencia y consecuencias de los mismos.

Integracién de los resultados y andlisis en un informe de evaluacion.

Posibles propuestas de actuacion y prevencion sobre dichos factores.

Resumen.

Bibliografia.

Tema 3: Evaluacién de los principales riesgos de caracter psicosocial.

Introduccion

Objetivos.

Técnicas utilizadas para evaluar los principales riesgos de caracter psicosocial.

Instrumentos mas utilizados en la evaluacion del estrés laboral, burnout, acoso
psicoldgico, la violencia en el

trabajo, etc.

Manejo practico de los instrumentos e interpretacion de los resultados.
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Andlisis de la influencia y consecuencias de los riesgos psicosociales.
Integracion de los resultados y andlisis en un informe de evaluacion.
Propuestas de intervencion y medidas preventivas.

Resumen.

Bibliografia.

Tema 4: Evaluacion de las consecuencias de los riesgos psicosociales.
Introduccion.
Objetivos.

Técnicas para evaluar la salud del trabajador, calidad laboral, bienestar laboral,
satisfaccion laboral, etc.

Instrumentos de evaluacién mas empleados en la evaluacion de las consecuencias de los
riesgos psicosociales.

Caracteristicas y funcionalidad.

Manejo practico de las técnicas e instrumentos e interpretacion de los resultados.
Analisis de la influencia y consecuencias de los riesgos psicosociales.
Integracion de los resultados y analisis en un informe de evaluacion.

Posibles propuestas de actuacion y prevencion.

Resumen.

Bibliografia.

Actividades formativas y horas lectivas
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Actividad Horas Créditos
B Clases Teérico/ Practicas 25 2,5

Metodologia de ensefanza-aprendizaje

Clases tedricas:

Se utilizard las clases magistrales para exponer los elementos tedricos conceptuales
fundamentales del tema. Una vez expuestos los mismos, los alumnos trabajaran de
manera individual y grupal aplicando los mismos en supuestos practicos o situaciones
simuladas. También se emplearan seminarios y cuestionarios de autoevaluacion.

AAD con presencia del profesor:

Se presentard una propuesta de guia de informe de evaluacion de los riesgos psicosicoales
sobre la cual, los alumnos deberan trabajar para elaborar un informe con los resultados
obtenidos en las distintos instrumentos de evaluacion.

Horas de estudio y trabajo autbnomo del alumno:

El alumno contard para su estudio con los mapas conceptuales desarrollados en clase y la
guia que el profesor facilita en las Actividades Académicas Dirigidas.

Sistemas y criterios de evaluacion y calificacion

El examen constard de dos partes, cada una de las cuales se evaluara de forma
independiente. La primera parte consistira en un examen tipo test con 20 preguntas sobre
el contenido de la asignatura que exigird del alumno el conocimiento y comprensién del
mismo. La segunda parte consistira en la resolucion de casos practicos que exigen del
alumno la aplicacién, andlisis, sintesis y evaluacion de los conocimientos de la materia,
esta Ultima parte del examen puede sustituirse por la presentacion del alumno de los
trabajos préacticos programados durante el curso. La primera parte representara el 40% de
la nota del examen vy la segunda parte el 60%. La calificacion final de la asignatura podra
ser ponderada en un 10% con la asistencia regular del alumno a las actividades formativas
programadas en la asignatura (asistencia como minimo del 80% de las clases).
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